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	Gezocht!

Vrijwilligers Cliëntenraad Arkin

Cliëntenraad Arkin komt op voor de collectieve belangen van cliënten van Arkin.

Wij zijn gevestigd in Amsterdam, Utrecht en Amersfoort.

Jouw ervaring als cliënt is waardevol!

Ben jij (ex-)cliënt of ken jij (ex-)cliënten die geschikt zijn om te werken als vrijwilliger voor Cliëntenraad Arkin in Amsterdam? Neem dan contact met ons op. Op dit moment zoeken wij nog mensen voor verschillende specialismen in Amsterdam en in Utrecht en Amersfoort.






Wat verwacht de cliëntenraad:

	Inzet van 6 tot 8 uur per week
	Inventariseren van cliëntenervaringen
	Bijdragen aan de collectieve medezeggenschap en daarmee ook aan de kwaliteit van zorg



Wat biedt de cliëntenraad: 

	Scholing
	Informatiebijeenkomsten
	Onkostenvergoeding




Neem contact op met het secretariaat:

Telefoon: 020-5904454, ma t/m do tussen 10.00 – 16.00 uur of

mail: clientenraad@arkin.nl 



		

	





	
		
Symposia agenda
Cliëntenraad Arkin organiseert 2 x per jaar een event, het Kerstsymposium en een Cliënt Opiniepanelbijeenkomst. Met het Kerstsymposium en de (na-)Zomerlezing verdiept de cliëntenraad een onderwerp voortkomend uit de herstelvisie of op een van de speerpunten of resultaten uit onze Online Cliënt Opiniepanel.

Agenda voor 2024:

Cliënt Opiniepanel 22 oktober

Kerstsymposium 16 december




	





	
		De cliëntenraad is er voor jou!
Iedereen die  cliënt is of is geweest bij één van onze GGZ instellingen kan met suggesties, vragen en gezamenlijke* klachten terecht bij de cliëntenraad. De cliëntenraad bespreekt deze punten met de managers, de directies of met de Raad van Bestuur en zoekt naar een oplossing.

De cliëntenraad is gevestigd in Amsterdam, Utrecht en Amersfoort. Ga naar onze contactpagina voor adresgegevens en de openingstijden van onze locaties.

*De cliëntenraad zet zich in voor de gezamenlijke belangen van cliënten en bemiddelt dus niet in individuele zaken. Voor individuele zaken en klachten zie ‘Klachtenregeling Arkin’.


Klachtenregeling Arkin
De klachtenregeling wordt uitgelegd in onderstaand filmpje.






		

	





	
		“De Cliëntenraad maakt zich sterk voor de autonomie,

zelfbeschikking en kwaliteit van leven van cliënten van Arkin”






	





	
			Nieuws - 23 januari 2024	Overlijdensbericht Luc van der Veen
	Op 12 januari jl is Luc van der Veen overleden. Luc was al geruime tijd ziek en was sterk in zijn strijd tegen de ziekte.  We gaan Luc ontzettend missen […]
	Lees meer »

	Nieuws - 5 december 2023	Kerstsymposium 2023 ‘Passende zorg in de wijk’
	Hoe Amsterdam vormgeeft aan de mentale gezondheidszorg in de wijk! De mentale zorg dreigt vast te lopen; de vraag is groter dan het aanbod, er is personeelstekort en de wachttijden […]
	Lees meer »

	Nieuws - 12 juli 2023	Een zoektocht naar de mening van cliënten
	Na de grote response op de eerste meting Cliëntopiniepanel van 2021 volgde in de zomer van 2022 de voorbereiding voor de tweede Cliëntopiniepanel. De tweede Cliëntopiniepanel/online enquête, bestond uit vier […]
	Lees meer »
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								Contact
Telefoon:

020 – 590 4454

ma t/m do 10.00 – 16.00 uur

E-mail: 

clientenraad@arkin.nl

Locaties
Amersfoort

Amsterdam

Utrecht
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