
Diversiteit

Gezonde leefstijl

Natuur/Mind

Passende zorg

Zingeving

Eigen regie waar het kan,
samenwerking waar nodig.

Daginvulling

Steunsysteem

Maatschappelijke zaken

Beweging,
ontspanning

Cliënt goed informeren: overbruggings-

aanbod, respijtzorg, beddentekort en 

nazorgmogelijkheden bij elke fase.

Ontschotten; vanuit cliënt denken met 

aandacht voor comorbiditeit. 

Samenwerken binnen en buiten de 

organisatie.

Evalueren behandeling. Bewustwording 

relatie lichaam/geest/medicatie.

Educatie, Roken/Rookvrij, 

Voeding, Somatiek, 

Mondzorg, Medicatie,

Bewustwording relatie 

daginvulling en mentaal welzijn. 

School, Werk, Dagbesteding

Bewustwording relatie 

natuur/mentaal welzijn.

Buiten naar binnen en 

binnen naar buiten.

Levensverhaal, 

stigma, verschil  mag 

er zijn.

Geen tweedeling 

door alleen digitaal 

zorgaanbod.Structureel Triadisch werken, 

aanbod naasten is zichtbaar. 

Samenwerking Sociaal Domein. 

Gezonde kansrijke start voor 

kinderen van KOPP/KOV. 

Doorbreken sociaal isolement.

Schulden, Huisvesting, 

Inkomen, Toegang 

instanties, juridische 

ondersteuning.

Bewustwording relatie 
beweging en mentaal 
welzijn. Laagdrempelig, 
wandelen, Yoga/ 
Mindfulness, lees-
kastjes, recreatief 
sporten, vrije ruimte.
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Prioriteiten Speerpunten CR Arkin 2025
• Inzet ervaringsdeskundigheid binnen alle specialismen
• Monitoren Rookvrij: Arkinbreed en per specialisme
• Digitale zorg: monitoren innovaties en benadrukken inclusiviteit: een 

niet-digitaal alternatief is mogelijk indien gewenst voor/door cliënt
• Mondzorg behoeft grote aandacht binnen gezonde leefstijl
• Co-morbiditeit: samenwerking specialismen, Atrium
• Preventie en wachttijdoverbrugging zijn onderdeel v.d. zorg
• Monitoren ontwikkelingen m.b.t. jaarthema: suïcide-preventie

Speerpunten Medezeggenschap 2025
• Cliëntenervaringen ophalen d.m.v. cliëntenpanels en locatiebezoeken
• Bewustwording management inzake WMCZ en medezeggensschapuitvoering
• Actieve deelname m.b.t. herstel: o.m. expertraad en kwaliteitscommissie HOZ
• Tijdig betrokken worden bij veranderingen binnen Arkin (inclusief pilots)

Monitoren Arkinbrede speerpunten
• Monitoren toegankelijke en doelmatige zorg: aantallen cliënten, wachttijden, 

behalen productiviteit, verhogen directe tijd, minder PNIL
• Monitoren actualisatie strategie en organisatieontwikkeling

Jeugd en Gezin
• Betrokkenheid bij grote 

ontwikkelingen (GEZIeN)
• Meer samenwerking met 

externe partijen als CBA, 
gemeente en Jeugdzorg

• Klankbordgroep jongeren
• Totaal beeld digitale zorg
• Klachten eenzaamheid

Jellinek
• Contact met managers en 

behandelteams
• Ervaringsdeskundigheid 

in de verslavingszorg
• Duurzaam herstel
• Creëren eigen nazorg 

tijdens behandeling
• Betrokkenheid bij 

ontwikkelen chronische 
verslavingszorg

Afdeling Inforsa
• Mondzorg
• Huisregels
• Cliëntenpanels QR-code: 

forensische amb. zorg in 
A’dam/Utr./A’frt/H’sum

• Suïcidepreventie
• Monitoren Rookbeleid

Mentrum
• Mondzorg (+ CR inGeest)
• Monitoren inzet 

ervaringsdeskundigheid
• Monitoren triadisch 

werken: inzet naasten
• Monitoren veilige zorg, 

Safeward, vooral 1ste CH
• Samenwerking TOA & SPA

NPI
• 2 cliëntenpanels: A’foort en 

groepsbehandeling A’dam
• Monitoren Kindcheck
• Bespreekbaarheid suïcide- 

gedachten in groepsbeh. 
• ROM: bespreken met cliënt
• Bespreken behandelplan: 

hoe herstelondersteunend?

Voordeur
• Wachttijden
• Preventie

Ouderen
• Aandacht levensverhaal, 

i.n.v. project Mentrum
• Duurzaam herstel: met 

name gezonde leefstijl, 
mondzorg en zingeving

• Samenwerking met GGZ 
inGeest: volgende stap

• Monitoren Rookvrij/abri

Spa
• Ervaringsdeskundigheid
• Verbetering respijt-

voorzieningen
• Inspraak (ver)bouw-

plannen crisisdienst
• Bijdragen optimalisatie 

(stedelijke) spoedketen
• Versterking (regionale) 

cliëntenmedezeggensch.

PuntP
• Monitoren Herstelkaders
• Cliëntenpanel ACT-groep
• Clustervorming: PuntP + 

Sinaï + Novarum + NPI
• Monitoren snel groeiend 

aandeel Engelstalig
• Financiering multi- 

disciplinaire zorg
• Aandacht voor zingeving

Novarum
• Ervaringsdeskundigheid 

blijven monitoren
• Verdiepen behandel- en 

signaleringsplan
• Monitoren digitale zorg
• CR sluit aan bij Week van 

Cliëntervaringen
• Cliëntenpanels organiseren 

bij groepstherapie
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